TRATOR SOLUGOES AGRICOLAS | Cédigo de Conduta e Conflito de Interesses

TRATOR SOLUCOES AGRICOLAS

Concessionaria Case IH | Araras - Piracicaba - Vargem Grande do Sul

CODIGO DE CONDUTA E CONFLITO DE INTERESSES

Versdo 1.0 — Junho de 2026
Documento interno de governanga | Ciclo 2026 /2027 | Confidencial

Este Codigo expressa os valores e as expectativas de conduta da Trator Solugdes Agricolas
para todos que fazem parte da empresa — colaboradores, lideres, socios e conselheiros.
Ndo é um manual de regras frias: € o compromisso coletivo com a reputacdo que
construimos em mais de trés décadas de trabalho no campo.

CAPITULO | — APRESENTAGAO E VALORES

Art. 1. Mensagem da lideranga — A TSA nasceu como empresa familiar e assim
permanece em sua esséncia, agora na segunda geragao. Nossa reputacao foi construida
com trabalho honesto, respeito ao produtor rural e compromisso com o que a Case I|H
representa no campo brasileiro. Este Codigo formaliza o que sempre praticamos e eleva o
padrao para o proximo ciclo de crescimento.

Art. 2. Valores que nos guiam — Todas as decisdes da TSA, em qualquer nivel, devem
ser orientadas pelos valores formalizados no documento de Missao, Visao e Valores da
TSA, aqui reafirmados como fundamento deste Codigo:
* Honestidade acima de tudo: dizer a verdade mesmo quando é dificil, com
transparéncia total em cada decisao e relacao;
*  Comprometimento incondicional: assumir compromissos com seriedade e cumpri-
los até o fim, especialmente quando é dificil;

* Responsabilidade com o cliente: entender que o sucesso do cliente € o critério de
sucesso da TSA;

* Presenca nos momentos que importam: estar ao lado do produtor rural nas horas
criticas da safra;

» Espirito de familia: tratar colaboradores, clientes e parceiros com a mesma
lealdade e cuidado dedicados aos nossos;

» Evolucdo com raizes: crescer e se profissionalizar sem abrir mao da esséncia
construida em quase 30 anos de historia.

Art. 3. A quem se aplica — Este Cdédigo aplica-se, sem excecgao, a:
* Todos os colaboradores das trés unidades (Araras, Piracicaba e Vargem Grande
do Sul), independentemente de cargo, tempo de empresa ou vinculo empregaticio;

» Estagiarios, aprendizes e prestadores de servicos que operem em nome ou nas
instalagbes da TSA;

*  Membros do Conselho Consultivo, sdcios e seus familiares diretos quando atuarem
em nome da empresa;

» Diretor Executivo e equipe de lideranca.

§ 1. Fornecedores e parceiros estratégicos serao incentivados a adotar padroes
equivalentes de conduta como requisito de relacionamento comercial.
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Art. 4. Vigéncia e revisdao — Este Codigo entra em vigor na data de aprovagéao pelo
Conselho de Sdcios, com validade até 30 de junho de 2031. Revisao obrigatéria anual,
preferencialmente na reunidao de novembro, em conjunto com a Politica de Algadas.

CAPITULO Il — RELAGOES COM CLIENTES E MERCADO

Art. 5. Atendimento e transparéncia — O cliente é a razao de existir da TSA. Todo
atendimento deve pautar-se por:

* Honestidade nas informacgdes sobre produtos, servicos, prazos e precos — nunca
prometer o que nao se pode cumprir;

» Clareza nos contratos, orcamentos e condicdes comerciais, sem clausulas ocultas
ou informacgdes omitidas;

* Respeito ao prazo acordado, com comunicagao proativa em caso de
impossibilidade;

* Postura profissional em todas as interagdes, presenciais ou digitais.

Art. 6. Praticas comerciais éticas — Sao vedadas, sob qualquer circunstancia:
* Informagdes falsas ou enganosas sobre produtos, concorrentes ou condi¢cdes de
financiamento;
* Pressao indevida ou coergao para fechar vendas;
» Discriminagao de clientes por raga, género, religiao, origem ou qualquer outro
critério pessoal;
» Combinacéao de precos ou condi¢gdes com concorrentes (cartel);

» Oferta de vantagem pessoal a agentes publicos ou privados para obter contratos
ou beneficios.

Art. 7. Uso de informacgdes dos clientes — Dados e informacgdes dos clientes sdo
confidenciais e devem ser utilizados exclusivamente para os fins do negécio. E vedado
compartilha-los com terceiros sem autorizagéao expressa do cliente ou determinagéao legal,
em conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD — Lei 13.709/2018).

CAPITULO Il — RELAGOES COM FORNECEDORES E
PARCEIROS

Art. 8. Processo de contratagao — A contratacdo de fornecedores deve observar
critérios técnicos e econdmicos objetivos, documentados conforme a Politica de Algadas.
E vedado direcionar contratagdes com base em relacionamentos pessoais, parentesco ou
vantagens oferecidas ao contratante.

Art. 9. Recebimento de presentes e hospitalidade — Colaboradores, lideres, socios e
conselheiros ndo devem solicitar nem aceitar, de fornecedores ou parceiros:

» Presentes ou brindes de valor superior a R$ 200,00 por evento ou R$ 400,00 por
ano do mesmo fornecedor;

* Viagens, hospedagens ou entretenimento custeados pelo fornecedor, salvo
eventos técnicos da Case IH ou feiras do setor devidamente informados ao DE;

«  Empréstimos, financiamentos ou qualquer beneficio financeiro pessoal.

§ 1. Brindes institucionais (calendarios, canetas, bonés com logo) de valor simbdlico
sdo permitidos sem necessidade de declaragao.

§ 2. Presentes recebidos acima do limite devem ser devolvidos ou entregues a
empresa, com registro do ocorrido ao Gerente de Area ou ao Diretor Executivo.
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Art. 10. Representacao da TSA perante fornecedores — Qualquer colaborador que, no
exercicio de suas fungdes, negocie com fornecedores em nome da TSA representa a
empresa e, portanto, deve manter postura integra e profissional, resguardando os
interesses da empresa acima de quaisquer interesses pessoais.

CAPITULO IV — RELAGOES INTERNAS E AMBIENTE DE
TRABALHO

Art. 11. Respeito e dignidade — A TSA é um ambiente de trabalho seguro e respeitoso.
Sao absolutamente proibidas:

* Qualquer forma de assédio moral: humilhagéo, intimidagéo, exposicao
constrangedora ou pressao abusiva;

* Assédio sexual: conduta de natureza sexual ndo desejada, seja verbal, gestual ou
fisica;

» Discriminagao por raga, cor, sexo, religido, origem, idade, deficiéncia, orientacao
sexual ou qualquer outra caracteristica pessoal;

* Uso de linguagem ofensiva, xingamentos ou ameacas no ambiente de trabalho,
incluindo canais digitais da empresa.

Art. 12. Uso dos ativos e recursos da empresa — Os bens, equipamentos, veiculos,
sistemas e instalagbes da TSA destinam-se exclusivamente ao trabalho. Sado vedados:
* Uso de veiculos da empresa para fins pessoais sem autorizacado expressa do DE;

» Utilizacao de ferramentas, pecas ou insumos da empresa para servigos
particulares;

* Acesso a sistemas corporativos para fins que ndo sejam de trabalho;
* Uso do nome ou da marca TSA para obter vantagens pessoais junto a terceiros.

Art. 13. Informacao e sigilo — Toda informagéo sobre clientes, fornecedores, estratégia,
resultados financeiros, negocia¢des em curso e dados internos da TSA é confidencial e
nao pode ser compartilhada fora da empresa, salvo nas situagdes previstas em lei ou
expressamente autorizadas pela lideranga.

§ 1. A obrigacgao de sigilo persiste por 24 meses apds o desligamento do colaborador,
nos termos que poderao constar do contrato de trabalho.

§ 2. O uso de informagdes privilegiadas da empresa para beneficio proprio ou de
terceiros constitui infracdo gravissima.

Art. 14. Redes sociais e comunicagao publica — Colaboradores em geral podem
mencionar seu vinculo com a TSA em redes sociais, mas devem abster-se de:

» Publicar informacgdes confidenciais, resultados, negociagdes ou estratégias da
empresa;

» Fazer comentarios depreciativos sobre clientes, concorrentes, fornecedores ou
colegas que possam ser associados a TSA,;

» Apresentar opinides pessoais como posicao oficial da empresa.

§ 1. Comunicacgoes oficiais em nome da TSA sao de competéncia exclusiva do Diretor
Executivo ou de quem ele designar.

CAPITULO V — CONFLITO DE INTERESSES

Art. 15. Definicao — Conflito de interesses ocorre quando um interesse pessoal, familiar
ou financeiro de um colaborador, lider, sécio ou conselheiro interfere ou tem o potencial de
interferir com sua capacidade de agir no melhor interesse da TSA.
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| A mera aparéncia de confiito j& justifica a declaragdo. Quando houver duvida, declare.

Art. 16. Situagoes que configuram conflito de interesses — Configuram conflito de

interesses, sem prejuizo de outras situagdes analogas:

» Ter participacao societaria, vinculo empregaticio ou receber remuneracao de

fornecedor, cliente ou concorrente da TSA;

» Ter familiar direto (cénjuge, pais, filhos, irmaos) em situacao descrita acima;
» Participar de decisédo de contratagdo ou aprovacao que favoreca empresa propria

ou de familiar;

» Exercer atividade paralela que concorra com a TSA ou que consuma tempo e

energia em prejuizo das fungoes;

* Receber vantagem pessoal, direta ou indireta, de terceiro em fungéo de decisdo

tomada no exercicio do cargo;

* Usar informacao obtida na TSA para obter beneficio em negocio préprio ou de

terceiro;

* Votar em deliberacdo do Conselho sobre matéria em que seja pessoalmente

interessado.

Art. 17. Obrigacao de declaragcao — Identificado qualquer conflito real ou potencial, o

declarante deve:

« Comunicar imediatamente ao Gerente de Area ou ao Diretor Executivo (para

colaboradores) ou ao Presidente do Conselho (para o DE e sdcios);

* Preencher o Formulario de Declaragao de Conflito de Interesses (Anexo | deste

Caddigo);

* Abster-se de participar de qualquer decisdo, negociagao ou aprovacgao relacionada

a situacéo declarada;

» Aguardar a orientacao do superior ou do Conselho sobre como proceder.

§ 1. A declaragao de conflito ndo implica, por si s, qualquer sangéo ao declarante. A

omissao consciente, sim.

Exemplos praticos e conduta esperada em cada situagao:

Situacao Conduta Esperada

Sécio ou familiar é sécio/dono de Declarar impedimento, nao participar
fornecedor cotado da cotagao nem da aprovagao
Colaborador avalia candidato que é Comunicar ao DE; outro avaliador
parente conduz o processo seletivo

DE negocia contrato com empresa em que  Submeter ao CC para aprovagéao; DE
tem participagéo fica fora da deliberagao

Conselheiro vota remuneragéo do proprio Abstencgao obrigatoria; votagéo

cargo conduzida pelos demais membros
Colaborador recebe presente de Devolver ou entregar a empresa;
fornecedor > R$ 200 registrar o ocorrido

Colaborador presta servigo para Comunicar ao DE para avaliagéo de
concorrente nas horas livres incompatibilidade

‘ Grau

Critico

Critico

Critico

Critico

Atencao

Atencao
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Sécio usa ativos da empresa para fins Proibido; reembolso integral se Critico
pessoais ocorrido; reporte ao CC

Funcionario conhece negociacao e compra  Avaliar se ha uso de informagéo Atencgao
produto de concorrente privilegiada; comunicar DE

Art. 18. Atividades paralelas e duplo emprego — Colaboradores que exercam qualquer
atividade remunerada fora da TSA devem comunicar ao Diretor Executivo, por escrito,
para avaliacdo de compatibilidade. Atividades que concorram direta ou indiretamente com
a TSA, que utilizem recursos ou informagbes da empresa, ou que prejudiquem o
desempenho na funcao sao vedadas.

Art. 19. Participagoes societarias — Soécios, conselheiros e gestores que possuam
participacdo em outras empresas do setor agricola, de maquinas, peg¢as ou insumos
devem declara-la ao Conselho Consultivo anualmente ou sempre que surgir nova
participacao. O Conselho avaliara se ha incompatibilidade e podera determinar a
abstencao em decisdes especificas.

CAPITULO VI — RESPONSABILIDADES POR NIVEL

A responsabilidade pela vivéncia do Cddigo é de todos, mas varia conforme o nivel de
influéncia e autoridade:

Nivel Compromissos adicionais A quem reportar
Colaboradores Conhecer e seguir o Cédigo; ndo aceitar Gerente de Area ou
operacionais e vantagens; zelar pelo patrimonio; tratar clientes canal de comunicagao
administrativos com respeito e honestidade ética
Lideres, supervisores e Tudo acima + modelar conduta para a equipe; Diretor Executivo
coordenadores nao tolerar desvios; reportar irregularidades ao

DE
Gerentes de area Tudo acima + garantir aplicagao do Codigo na Diretor Executivo

area; participar de reuniées de conduta; validar
cotagdes com possivel conflito

Diretor Executivo Tudo acima + declarar conflitos ao Conselho; Conselho Consultivo
reporte trimestral de situagdes relevantes;
propor melhorias ao Cédigo

Sécios e Conselheiros Tudo acima + abster-se em votagdes com Demais socios e, se
conflito; ndo usar posicéo para beneficio necessario, mediagcao
pessoal; preservar a reputagdo da empresa e da  externa
familia

Art. 20. Papel do Diretor Executivo — O Diretor Executivo é o guardiao operacional
deste Cddigo. Compete a ele:
» Comunicar e promover o Cédigo junto a todos os colaboradores, realizando pelo
menos uma sessao anual de alinhamento;
* Receber, investigar e dar encaminhamento a relatos de possiveis infragbes, com
discricao e isencgao;
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* Reportar ao Conselho Consultivo, a cada reuniao trimestral, situagdes relevantes
de conduta ou conflito de interesses identificadas no periodo;

* Propor atualizagées ao Codigo quando identificar lacunas ou novas situacdes de
risco.

Art. 21. Papel do Conselho Consultivo (N/A no momento) — O Conselho Consultivo é
a instancia maxima de governanca de conduta. Compete-lhe:
* Aprovar e revisar este Codigo e seus anexos;
» Apreciar situacdes de conflito envolvendo o Diretor Executivo ou os proprios sécios;
* Deliberar sobre infragdes graves ou gravissimas, inclusive aplicando sancdes ao
DE;
» Garantir que os valores da familia fundadora sejam preservados nas decisbes
estratégicas.

CAPITULO VIl — CANAL DE COMUNICAGAO ETICA

Art. 22. Canal de comunicagdo — A TSA mantém canal de comunicacao para relatos de
irregularidades, duvidas sobre conduta e situagdes de conflito de interesses. Neste
momento, o canal funciona da seguinte forma:

«  Para colaboradores: comunicacéo direta ao Gerente de Area ou, se o gerente
estiver envolvido, diretamente ao Diretor Executivo;

* Para gestores e gerentes: comunicacéo direta ao Diretor Executivo;

» Para o Diretor Executivo ou situagdes envolvendo sb6cios: comunicagao ao
Presidente do Conselho Consultivo por e-mail ou reunido especifica.

§ 1. O Conselho Consultivo avaliara, no ciclo 2027/2028, a viabilidade de implantacao
de canal digital anénimo de denuncias, conforme recomendacao.

Art. 23. Protecao ao relator — A TSA proibe qualquer forma de retaliacdo contra quem
relatar, de boa-fé, suspeita de violagdo a este Cdodigo. Retaliagéo €, ela propria, uma
infragdo grave sujeita as sangdes previstas no Capitulo VIII.

Relatar irregularidades de boa-fé é um ato de coragem e responsabilidade. A TSA
protege quem age assim.

Art. 24. Investigagao de relatos — Todo relato sera tratado com seriedade,
confidencialidade e agilidade. O Diretor Executivo ou o Conselho, conforme o caso,
deverao:
e Acusar o recebimento do relato em até 3 dias Uteis;
» Concluir a apuracao preliminar em até 20 dias uteis, com possibilidade de
prorrogacao justificada;
« Comunicar o resultado ao relator, respeitando o sigilo das partes envolvidas;

* Registrar o caso e o encaminhamento em documento arquivado sob guarda do DE
ou do Conselho.

CAPITULO VIIIl — INFRAGOES E SANGOES

Art. 25. Classificagao das infragées — As infracoes a este Codigo sao classificadas em
quatro graus, conforme a tabela abaixo:
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Exemplos de infragao Consequéncias

possiveis

Leve Uso indevido de materiais da empresa para  Adverténcia verbal e 1
fins pessoais; aceitagao de brinde acima do  registro no prontuario
limite sem comunicacéo; atrasos reiterados
sem justificativa

Moderada Desrespeito reiterado a colegas ou clientes;  Adverténcia escrita; plano 2
descumprimento de procedimento de melhoria com
documentado; omisséo de conflito de acompanhamento

interesse de menor impacto

Grave Assédio moral ou sexual; discriminacéo; Suspenséo ou 3
uso de informacao privilegiada; conflito de desligamento por justa
interesse nao declarado com impacto causa; responsabilizagéo
financeiro; falsificacdo de documentos civil
Gravissima Fraude, desvio de recursos, corrupgao Desligamento imediato 4
ativa ou passiva, dano intencional ao por justa causa;
patrimoénio da empresa ou dos clientes notificagdo as autoridades

competentes; acao judicial

§ 1. A classificacao da infracéo € de competéncia do Diretor Executivo para
colaboradores ¢ lideres, e do Conselho Consultivo para o proprio Diretor Executivo e
sécios.

§ 2. Infragcbes graves ou gravissimas podem ensejar rescisao por justa causa nos
termos da CLT, sem prejuizo de responsabilizagao civil e penal.

§ 3. A reincidéncia em infracdo leve ou moderada eleva automaticamente a
classificagdo para o grau seguinte.

Art. 26. Devido processo — Antes de aplicada qualquer sancéo, o acusado tera direito a:
» Ser comunicado por escrito sobre a infracdo apurada;
* Apresentar sua versao dos fatos e documentos de defesa em até 5 dias Uteis;

e Ser ouvido em reunido com o Diretor Executivo ou com o Conselho, conforme o
caso.

§ 1. A urgéncia da situagao pode justificar o afastamento preventivo do colaborador
durante a apuracgao, sem prejuizo do salario.

CAPITULO IX — DISPOSIGOES FINAIS

Art. 27. Duvidas de interpretagdo — Duvidas sobre a aplicacéo deste Cédigo devem ser
submetidas ao Diretor Executivo, que podera consultar o Conselho de Sécios. O
entendimento adotado sera registrado e, se pertinente, incorporado ao Cédigo na proxima
revisao.

Art. 28. Relagdo com outros documentos — Este Cédigo integra a arquitetura de
governanga e cultura da TSA e deve ser lido em conjunto com o documento de Misséo,
Vis&o e Valores, o Cédigo de Etica, o Regimento do Conselho Consultivo (v1.1), a Politica
de Algadas e Limites de Aprovagéo (v1.0) e o Estatuto Social da TSA. Em caso de conflito
entre documentos, prevalece o de maior hierarquia societaria.

§ 1. A hierarquia entre os documentos de cultura e conduta da TSA é a seguinte: o
documento de Missé&o, Viséo e Valores estabelece a identidade e os principios que
orientam a empresa; o Cédigo de Etica os desdobra em compromissos éticos gerais
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aplicaveis a todas as relagdes da TSA; e este Codigo de Conduta os traduz em regras
praticas de comportamento, com consequéncias definidas para o seu descumprimento.

Art. 29. Ciéncia e comprometimento — Todos os colaboradores, ao ingressarem na TSA
ou por ocasiao da publicacdo deste Codigo, deverao assinar o Termo de Ciéncia e
Comprometimento (Anexo Il), declarando que leram, compreenderam e se comprometem
a cumprir as disposigdes aqui estabelecidas.

Art. 30. Disposigoes finais — Os casos omissos serdo resolvidos pelo Diretor Executivo
ou pelo Conselho Consultivo, segundo a respectiva algada, registrando-se o entendimento
adotado para subsidiar a proxima revisao deste Cadigo.

Aprovado em reunido do Conselho de Sdcios realizada em 01/ JULHO / 2026
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ANEXO |

Formulario de Declaragao de Conflito de Interesses

Este formulario deve ser preenchido sempre que identificado conflito de interesse real ou potencial,
conforme Art. 17 do Cédigo de Conduta. Encaminhar ao Diretor Executivo ou ao Presidente do
Conselho Consultivo.

Nome completo do declarante:
Cargo / Fungao:

Unidade (Araras / Piracicaba / VGS):
Data da declaragao:

Descri¢ao da situagao de conflito:

Partes envolvidas (nomes, empresas, vinculos):

Decisao ou ato potencialmente afetado:

Medidas adotadas pelo declarante:
* () Abstive-me de participar da decisdo/negociagao
* () Comuniquei verbalmente ao superior antes de preencher este formulario
* () Outra medida:

Assinatura do Declarante Recebido por / Data
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ANEXOIII

Termo de Ciéncia e Comprometimento

Eu, , portador(a) do CPF n°
, colaborador(a) da Trator Solugbes Agricolas, na fungédo de
, ha unidade de , declaro que:

* Lie compreendi o Codigo de Conduta e Conflito de Interesses da TSA — Versao
1.0 / Junho de 2026;

+  Comprometo-me a cumprir integralmente os valores, condutas e procedimentos
nele estabelecidos;

» Estou ciente de que violagbes ao Codigo sujeitam-me as sangdes previstas no
Capitulo VIII, sem prejuizo das responsabilidades legais aplicaveis;

* Comprometo-me a declarar prontamente qualquer situacao de conflito de
interesses ao meu superior imediato ou ao Diretor Executivo;

* Reconheco que este compromisso é de carater continuo e se renova a cada
revisdo do Cadigo.

Local e data: Matricula / Registro:

Assinatura do Colaborador Testemunha / RH / Lideranga
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